附件
 湖塘镇镇管卫生院目标管理责任制考核细则
	考核内容
	考核内容
	分值
	评 分 标 准

	制度执行     （40分）
	报告制度
	5
	卫生院的发展规划、收费情况、重大事件及突发事件未报告，有一项扣1分。

	
	请假制度
	2
	外出未报告，有一次扣1分。

	
	队伍建设
	5
	护理人员和食堂工作人员需持证上岗，有年度体检健康证；相关岗位根据要求完成相关的岗前技能、安全知识培训，未执行视情况酌情扣分。

	
	
	8
	有违反职工管理规定的，有一起扣3分。编外人员超编1人扣1分。

	
	院部管理
	5
	由于管理失误引起安全隐患事故，有一例扣5分。

	
	
	5
	由于卫生院原因，引起内部职工上访或患者及患者家属上访，有一例扣5分。

	
	
	5
	由于卫生院原因，管辖的社区卫生室受到有关部门批评的，有一例扣5分。

	
	项目审批
	5
	维修、设备添置、基建项目未按规定上报和未执行有关审核制度，有一例扣5分。

	财务考核    （40分）
	收入考核
	20
	医疗收入以镇政府年初核定的数据为基数，医疗收入每增长（降低）2个百分点加（减）1分。

	
	支出考核
	15
	以区核定的经常性收支差额的支出作为基数，年度经常性支出（相同口径）每增长（降低）1个百分点减（加）1分。

	
	财务管理
	5
	未按上级部门核定标准收费，发现一起扣3分；收入、往来款不按规定及时缴入指定账户的，发现一起扣3分；根据药品、医用耗材盘亏情况酌情扣1-3分。

	综合评价      （20分）
	家属     （病人）    评价
	10
	家属（病人）评价满意率达80%，得10分；

	
	
	
	家属（病人）评价满意率达75%，得8分；

	
	
	
	家属（病人）评价满意率达70%，得6分。

	
	社会评价
	10
	社会各界评价满意率达100%，得5分；

	
	
	
	社会各界评价满意率达90%，得4分；

	
	
	
	社会各界评价满意率达80%，得3分。

	总       分
	100
	　


注：综合评价由卫生计生科采取定期和不定期的调查问卷和电话调查进行测评。

