武进区城市管理工作区镇联动提级管理实施方案

为进一步提高城市精细化管理水平和治理能力，区城管局与各镇、开发区、街道及相关职能部门，按照“联动联治、互动互补、共建共管”原则，建立健全责权明确、衔接有序、协作有力、运行顺畅的城市管理“1+11+N”区镇联动机制，构建共建共治共管的城市管理新格局，有力提升城市品质，优化城市形象，结合工作实际，特制定本方案。
一、实施范围
围绕全区城市管理领域“532”重点工作目标、民生实事落实情况、城市长效管理问题、舆情热点问题以及区领导批示、交办重要事项等五大类问题，如违法建设、停车管理、流动摊贩管理、环境卫生及垃圾分类治理等各类城市管理难题，进行常态化联动共治。
二、工作机制
（一）常规工作联动联治机制
针对城市长效管理考评、市容环卫责任落实、城市管理执法等日常管理中反复性、典型性问题，建立基础问题数据库，持续巡查督查，常态化开展把脉问诊，帮助各镇、开发区、街道查找问题根源，研究办法措施，共同解决问题。
1. 常态巡查。以日常考评、第三方采集和公众参与为基础，开展常态化动态巡查，发现问题派单至各镇、开发区、街道，分析问题原因，指导制定整改方案，督促问题整改落实。
2. 专项巡查。在常态巡查的基础上，做好基础问题数据库的调整，针对反复性问题（如清扫保洁、占道经营、停车秩序等），开展专项巡查，形成巡查情况报告，专题研究、共同协商，集中力量破局攻坚。
（二）重点工作会办督办机制
针对联动联治仍难以解决，需要多部门协同推进的问题，建立重点问题数据库，按照重点工作会办督办机制推进落实。
1. 会办机制。由区城管局牵头会办，召集各镇、开发区、街道及相关职能部门负责人共同会商，群策群力研究制定方案，形成会办方案后，由各镇、开发区、街道及相关职能部门分别按要求进行落实，区城管局按照督办机制持续做好跟踪督办，直至问题闭环。
2. 督办机制。由区城管局牵头督办，下发《督办函》，明确任务完成标准、工作时限、落实情况等内容，督促各镇、开发区、街道及时落实并反馈。区城管局结合日常监督考评，对督办问题落实情况进行重点跟踪、重点检查，直至问题闭环。
（3） 突出问题提级管理机制
针对会办督办仍难以解决的突出问题，按照因地制宜、实事求是、务求实效的原则，实行试点探索、定期协调、专题调度三项机制，有效保障区镇联动提级管理工作顺利开展。
1. 试点探索。结合当前城市管理工作形势和各镇、开发区、街道实际情况，重点在违法建设管控、流动摊贩管理、停车秩序规范、商贸综合体管理、长效管理保洁等方面制定“一处一策、一策一试点”方案，着力解决当前城市管理和基层治理领域的盲点、痛点问题。
2. 定期协调。区城管局牵头召集各镇、开发区、街道和相关职能部门每月召开会议，以研判形势、分析问题和制定措施为主要会议内容。通过听取工作情况，共同分析原因，帮助完善措施，逐步找到执法上的梗阻点、管理上的突破点。
3. 专题调度。区城管局每月编写《工作专报》，将督办会办、试点探索等工作情况向区委、区政府作专题汇报，并抄送各镇、开发区、街道和相关职能部门。对工作整体进展缓慢、落实不力、整改不到位以及未达到预期阶段性目标等情况，经通知、提示、催办后仍未达到工作要求的，提请区领导进行专题调度，高位推动突出问题的解决。
区城管局要把区镇联动提级管理工作列入重要议事日程，进一步强化工作统筹,高效推动机制运行，并选派精干力量帮助属地切实解决问题。各镇、开发区、街道要按照属地管理原则，压紧压实主体责任，加强区域综合治理，将区镇联动各项工作机制落到实处。
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