
2020年雪堰镇网格化管理工作考核办法

为进一步提高网格治理能力、切实提升网格工作质效，根据《2020年雪堰镇网格化集成管理工作要点》和《关于推进网格“三五”工程 助力“一区一城”进程的实施意见》，制定本办法。

一、指导思想

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以提升社会治理体系和治理能力现代化水平为总目标，贯彻落实省、市关于创新网格化社会治理的部署要求，促进网格工作内容全面覆盖、网格化治理质效全面提升，群众满意率全面提升。

二、考核对象

全镇各村（社区）。

三、考核内容

1.健全相关网格工作管理制度和考核办法

在本办法下发之日起一个月内，各村（社区）建立健全对辖区内网格工作和网格员的管理制度、考核办法，并上报镇中心备案。

2.专职网格员的配备

反映辖区专职网格员配备情况。所有村（社区）网格的专职网格员配备率达100%，以11月底为基准纳入全年考核。      

3.流转事项的数量

每个网格工作日流转事项不低于5条，各村（社区）网格化管理服务站应根据各时间段具体工作要求做相应提高，镇中心每月核算各村（社区）流转事项数量得分。

4.流转事项的质量、结构

反映各网格上报流转区、镇级以上有重大价值的各类矛盾纠纷、风险隐患、环境保护、综合执法等线索，所占比例不低于总量的20%。 

反映四梁八柱事项均衡覆盖度，其中涉及社会治安、公共安全、综合执法、环境保护等四类内容事项均各占全年事项总量的10%以上。

5.流转事项的及时办结

反映流转事项的办理效能。所有流转事项在规定时间内办结形成闭环。

6.群众满意率

委托第三方对网格工作抽样测评，结合12345回访满意率（省工单），作为评估主要依据，上下半年各测评一次。

7.省、市网格规范达标率规定的其他指标

反映完成省、市对网格规范达标率各项考核指标完成情况。

8.加分项

（1）落实区委、区政府决策部署和阶段性工作中，受到区领导批示表扬的。

（2）网格工作受到中央、省、市、区领导批示表扬的，在实践探索和实战应用中的品牌特色、典型经验、优秀做法被市级以上媒体宣传报道或示范推广的。

（3）年度“先锋网格”累计获得次数前三名的。

9.扣分项

（1）落实上级部署不力，在工作中敷衍塞责，被区委、区政府领导点名、通报或其他形式批评的。在与执法机构衔接中，网格员应发现而未发现相关问题的。

（2）年度“蜗牛网格”累计获得次数前三名的。

（3）在区、镇两级中心组织的暗访督查、“一日网格员”、交叉互查等巡查过程中，发现问题较多的。

四、结果应用

考核结果将采取百分制折算纳入年度政法工作综合考核及高质量发展考核中，并作为年度评先评优的依据。

本办法自下发之日起实施，由镇网格化服务管理中心牵头考核并负责解释。

附件：2020年雪堰镇网格化管理工作考核评分表

附件
2020年雪堰镇网格化管理工作考核评分表
	序号
	考核项目
	考核内容
	评分标准
	分值

	1
	建立健全网格化工作管理和考核制度
	有对网格工作的管理制度
有对网格员的考核制度
在镇中心备案
	每缺一项扣2分，未在镇中心备案的扣1分。
	5

	2
	专职网格员配备
	以11月底为基准，村（社区）综合网格的专职网格员配备率达到100%
	每降低1个百分点扣0.2分。
	20

	3
	流转事项数量
	每个网格工作日流转事项不低于5条
	所需上报事项数量为综合网格总数*5条，每降低1个百分点扣0.1分。
	10

	4

	流转事项质量
	镇级以上事项流转率达20%以上
	每降低1个百分点扣1分。
	20

	
	
	社会治安、公共安全、综合执法、环境保护等四类内容事项应各占全年事项总量的10%以上
	四类事项总量占比达标（超过40%）基础上，每有一项未达10%扣1.5分。
四类事项总量占比未超过40%的，每有一项未达标扣3.5分。
	15

	5
	事项办结率
	所有流转事项按规定时间内办结率达100% 
	每降低1个百分点扣0.1分。
	5

	6
	群众满意率
	通过委托第三方对网格工作进行抽样测评，结合“12345”平台回访情况（省工单）进行综合评价
	以全区的平均数为基数，每降低1个百分点扣0.15分。
	15

	7
	省、市网格规范达标率
	完成省、市网格规范达标率各项指标
	每降低1个百分点扣0.5分，低于90分不得分。
	10

	8
	加分项
	网格工作受到中央、省、市、区领导批示表扬
	中央、省、市 、区级领导表扬，每条分别加8、5、3、2分。取最高分，不累加。
	-

	
	
	在实践探索和实战应用中的品牌特色、典型经验、优秀做法被市级以上媒体宣传报道或示范推广
	宣传报道按中央、省、市分别加5、3、2分。取最高分，不累加。
	

	
	
	年度“先锋网格”评定累计获得次数最多的3个村（社区）
	第一名加5分，第二名加3分，第三名加2分。
	-

	9
	扣分项
	落实上级部署不力，造成严重后果、恶劣影响。网格员对违法用地、违法建设、重大安全隐患、重大矛盾纠纷、重大环境卫生等事件未及时上报的
	被区委、区政府领导点名、通报等形式批评的扣5分。对违法用地、违法建设、重大安全隐患、重大矛盾纠纷、重大环境卫生等事件瞒报、漏报、迟报的，有一起扣5分。
	-

	
	
	在区、镇两级中心组织的暗访督查、“一日网格员”、交叉互查等巡查过程中，发现问题较多的
	每半年实现对所有村（社区）全覆盖巡查，年终经评审组审定问题最多的前三名，第一名扣5分，第二名扣3分，第三名扣2分。
	-

	
	
	年度“蜗牛网格”评定累计获得次数最多的3个村（社区）
	第一名扣5分，第二名扣3分，第三名扣2分。
	-
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