附件3
“政社互动”双向评估群众满意度测评表
洛阳镇XX村（社区）

	测评项目
	测评要素
	测评结果

	
	
	满意
（6分）
	基本满意
（5分）
	不满意
（3分）

	对村（社区）工作
满意度

测评

（60分）
	环境整洁、美观及卫生情况
	
	
	

	
	阵地作用发挥及文体活动开展情况
	
	
	

	
	便民利民服务开展情况
	
	
	

	
	为群众解决困难及办实事、好事情况
	
	
	

	
	志愿服务活动开展情况
	
	
	

	
	为老年人服务工作
	
	
	

	
	邻里互助、邻里关系
	
	
	

	
	重大事项决策征求意见及公开情况
	
	
	

	
	矛盾调处、化解情况
	
	
	

	
	公众安全感及法治建设情况
	
	
	

	测评项目
	测评要素
	测评结果

	
	
	满意
（8分）
	基本满意
（6分）
	不满意
（4分）

	对村（社区）工作者
满意度

测评

（40分）
	思想政治素质
	
	
	

	
	服务态度
	
	
	

	
	办事效率
	
	
	

	
	工作能力
	
	
	

	
	廉洁自律
	
	
	

	综合得分
	
	
	


注：1．请在每一项测评要素对所对应的测评结果栏内打“√”；

2．群众满意度测评得分=综合得分X20%。

附件4
洛阳镇对XX村（社区）履职、履约评估意见书
年   月   日

	评估对象
	下辖村（社区）名称

	评估总分
	

	评估基本情况
	

	履约过程中存在的问题
	

	改进意见
	

	镇（开发区、街道）评估小组
签字（盖章）
	年  月  日


附件5
洛阳镇相关部门工作综合评估表

年   月   日

	对基层政府各部门综合评估（100分）
	总分

	序号
	部
门
	指导情况（30分）
	支持帮助（20分）
	服务质量(30分）
	廉政建设（20分）
	

	
	
	非常满意30分
	满意  
27分
	基本满意24分
	不满意
15分
	非常满意20分
	满意  
18分
	基本满意16分
	不满意
10分
	非常满意30分
	满意  
27分
	基本满意24分
	不满意
15分
	非常满意20分
	满意  
18分
	基本满意16分
	不满意
10分
	

	1
	综合科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	纪检监察审计科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	党群科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	工会
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	妇联
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	团委
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	党校
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	综治科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	信访科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	司法所
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	财政所（协税护税）  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	农技
农机站  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	农经站
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	经发科  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	安监科 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	科技科  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	环保科  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	统计科 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	园区科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	市管委
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	外经贸科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	服务业科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	人社科  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24
	文广
教体科  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25
	民政科 

（残联） 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26
	卫生
计生科
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27
	派出所
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28
	建管所

（物管科）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29
	城管中队
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30
	生态
环境所
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	31
	怡养院
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	32
	拆迁安置办
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	33
	资产管理公司
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	34
	国土所
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	35
	水利站
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	36
	交管所

（农路办）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	得    分
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	对镇级
具体部门的

意见、建议
	

	说  明
	1、各镇（开发区、街道）相关部门按实际情况进行增减；
2、区纪检、监察、民政等部门作为第三方具体组织实施。


   附件6
村（社区）对洛阳镇相关部门
履约评估意见书
年   月   日
	评估总分
	

	评估基本情况
	

	履约过程中存在的问题
	

	改进意见
	

	第三方（纪检、监察、民政
等部门）签字（盖章）
	年  月  日




