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1、总体介绍
本文描述了网上办事大厅用户实名认证功能的实际界面展现、操作方法和步骤，为网上办事大厅单位用户提供使用帮助。

用户认证类型有手机认证、实名认证、实人认证。

手机认证在注册时就必须要认证，所以注册成功用户都已手机认证，无需再认证。

实人认证业务未开通，无需认证。
2、 已注册用户认证介绍
1、在浏览器中输入网址
http://www.jshrss.gov.cn/UnifiedPublicServicePlatform/index.action，出现登录页1.1，选择单位登录，原单位用户组织机构代码/社会信用代码登录方式，请使用管理员身份登录，输入用户名、密码、验证码，点击提交。
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图1.1
2、若进行过身份验证，则登录成功并可以办理相关业务，若未进行身份验证则会弹出提示信息，因为本次用户升级，要对单位进行实名认证，所以会有如图1.2提示。建议点击确认，直接进行单位实名认证，否则相关业务在未认证时不能办理。
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图1.2

3、进入单位用户认证页面后如图1.3，输入法人姓名、法人证件号、成立日期，填写的信息与工商登记信息必须一致，否则会认证失败，若认证身份为代理人，如图1.4，填写的法人信息与工商登记信息必须一致，代理人要在本单位办理过相关社保业务，否则会认证失败，点击提交。用户认证成功后会有相应提示。
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图1.3

[image: image4.png]T AR ST W AN o NP L PR o
GGFW.JSHRSS.GOV.CN

EBRIFFAIE
NS * -
2~3015 | FIERRFEET
EAESHS &
BRNTROEHSE
ezt &
BRI

AESH  OFA R OREA

2~150FF | AIEART

BERAEROSHIES





图1.4
4、点击取消后弹出提示信息，如图1.5 。
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图1.5
5、点击确定后登陆成功进入主页面，如图1.6。
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图1.6
6、按照第4步提示信息，在主页面右上角选择单位设置，点击认证中心，如图1.7。
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图1.7
7、实人认证业务还未开通，无需认证，点击实名认证后面的立即认证，如图18
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图1.8
8、进入单位用户认证页面后如图1.9，输入法人姓名、法人证件号、成立日期，填写的信息与工商登记信息必须一致，否则会认证失败，若认证身份为代理人，如图1.10，填写的法人信息与工商登记信息必须一致，代理人要在本单位办理过相关社保业务，否则会认证失败，点击提交。用户认证成功后会有相应提示。
[image: image9.png]TP REE BBV bmE=e) IEM  #EH)
ISAhHBNLLRERA FANTEIRESE | [RY]  MERONS  smes{ ROAT  SORER fa

W _EBIESS KT Bl

GGFW.JSHRSS.GOV.CN

S E B o® ESER LENE
EBIFFAE
BARE .
23005 . TEBRFHEEL
EAEHS *
BRSO SS [
HE .

BRI B
ANES#H @A & OREA

£ %





图1.9
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图1.10
9、如果是未认证单位用户，在办理业务时出现如图1.11提示，点击确定后，按照本文档6、7、8步操作，用户认证成功后再办理相关业务。

[image: image11.png]ISANBBNHLRREA

F_E} SRS KT

GGFW.JSHRSS.GOV.CN

ERtTsE

U BTN SRR | [R)

505

sopEll BOAL SNER

| B S





图1.11
3、 新注册用户认证介绍

1、在登录页点击单位用户，如图
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图2.1

2、在单位用户注册页面输入单位信息，单位信息必须与工商登记信息一致，否则单位认证会失败，如果注册身份为法人，输入法人姓名、法人证件号、成立日期，填写的信息与工商登记信息必须一致，否则会实名认证失败，若注册身份为代理人，填写的法人信息与工商登记信息必须一致，代理人要在本单位办理过相关社保业务，否则会实名认证失败，输入邮箱、手机号码，点击获取验证码后系统会给该手机号发送验证码，验证码输入正确后点击注册，如果输入信息都没有问题，会有操作成功的提示并会跳转到主页面。
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图2.2
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